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Colombia y Venezuela se han caracterizado por ser países estrechos en su relación, esto debido a 
que comparten 2.219 km de frontera terrestre, donde en esta se practican actividades económicas 
extractivas de petróleo y carbón; también, cuentan con una problemática social dada por el 
conflicto armado que se vive en esas zonas. Desde el año de 2014 Colombia se enfrenta a una gran 
ola migratoria de venezolanos que el país no estaba preparado a recibir y es que la situación política 
en Venezuela cada vez iba empeorando, sin mencionar su 500.000% de inflación que vivía 
catalogando a el país con el más afectado económicamente de Latino América y el Caribe en el 
último período histórico. En la actualidad Colombia es el país en el mundo que más recibe 
población proveniente de Venezuela otorgándoles las oportunidades disponibles, pero sin mucha 
garantía. (Grupo Banco Mundial, 2018). Por su parte, Santander recibe una gran cantidad de 
población venezolana que para agosto de 2021 en un estudio realizado por el DANE mostró que 
la cifra era de 41,460 personas representando el 6,75% del total de habitantes en el departamento.  

Respecto al mercado laboral, la población migrante se ha enfrentado al desafío de poder integrarse 
de manera precisa y fácil a una actividad económica, esto debido a la desinformación que tienen 
tanto la persona que solicita el empleo y la empresa. Como consecuencia, Bucaramanga la capital 
del departamento, para el periodo de octubre y diciembre del 2021, presentó una tasa de desempleo 
del 10%, pero si se compara con la tasa de desempleo que reflejaron otras 23 ciudades principales 
del país que fue de 12.3%, se encuentra 2.3 p.p por debajo de esta. (MINCIT, 2022) En relación 
con la vinculación laboral que se ha presentado en la ciudad para el año de 2021, se tiene en cuenta 
que el 19% de trabajadores no cuentan con un contrato, el 35% trabajan por su cuenta propia, el 
73% no trabaja en su área de conocimiento, el 30% ha experimentado una explotación laboral y el 
22% de los venezolanos se encuentra en el desempleo. (Instituto de estudios políticos de la UNAB, 
2021) 

Por consecuencia esta investigación tiene como objetivo general diseñar un modelo de negocio 
inclusivo para cada sector económico en el AMB con base en la clasificación sectorial y, además, 
realizar un muestreo por encuesta para la inclusión de la población migrante al mercado laboral 
formal. Teniendo en cuenta la información recolectada, como resultados se pretende realizar una 
guía que facilite al empresario integrar a el migrante, como también, mostrar a la población 
venezolana las actividades económicas en las que se pueden desenvolver y las vacantes 
disponibles. 
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